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　盛岡赤十字病院で４月から臨床研修をさせて

いただいている１年次研修医の小林健太郎と申

します。

　さて初期研修が始まり、はや４ヶ月が過ぎま

した。６月からは救急当直も始まり、忙しくも

充実した日々を送っております。私はこの間、

内科系と外科系で研修させていただきました。

侵襲的処置、検査を実施することが当然あるの

ですがその度に学生時代との違いを実感し責任

感というのも強く考えさせられます。少しでも

患者さんの苦痛や負担等を軽減できるよう知識

面、技術面で研修医一同研鑽に励んでおります

ので何卒よろしくお願いいたします。

　これから夏本番です。水分補給、環境設定等

はいかがでしょうか。脱水、熱中症に気をつけ

てお過ごしいただければ幸いです。

小林　健太郎
研修医

　はじめまして。一年次研修医の丹羽順子と申

します。暑い日が続いておりますが、お変わり

なくお過ごしでしょうか。

　初期研修が始まり早くも 4か月が経過しまし

た。私自身、進路変更ののちに今春から医師と

しての第一歩を歩き始めたこともあり、この初

期研修で社会人として医療者として、できる限

りのことを吸収したいと思っています。力量不

足でもどかしさと焦りも感じていますが、各方

面のプロフェッショナルの方々から教えて頂く

機会が多く、とても恵まれた環境で研修させて

頂いていると実感しています。同期、先輩方と

切磋琢磨して少しでも患者さんに還元できるよ

う研修に励みたいと思います。どうぞよろしく

お願いいたします。

丹羽　順子
研修医

県内の赤十字施設が一体となり
「盛岡さんさ踊り」に出演！
県内の赤十字施設が一体となり
「盛岡さんさ踊り」に出演！
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❶所属・職種・氏名
❷趣味・特技・マイブーム
❸仕事への意気込み

特集
❷パンを作ることが好きです。休日にパンを焼いて、出来
立てのパンを食べてる時間が幸せで大好きです！特にパ
ン生地をこねる作業が好きで、あまり形成に力を入れら
れておらず写真映えするパンを作れていないので、今後
は形成も頑張ってみたいです。
❸小さい頃から家族みんなでお世話になっている盛岡赤十
字病院で働けることを嬉しく思っています。入職して
３ヶ月ほどが経ちましたが、まだまだ不慣れなことも多
く、学ぶことが多い毎日です。１日でも早くみなさんの
お役に立てるよう頑張ります！

❶薬剤部
　薬剤師
小野寺 菜美

❷先日、鈴木敏夫とジブリ展に行ってきました。ジブリ作
品が大好きで、ジブリの曲が流れているとつい反応して
しまうほどです。いつか愛知のジブリパークにも行って
みたいです。

❸先輩方に教わりながら少しずつ職場に慣れてきたところ
です。知識と技術を身につけられるように、日々の学び
を大切にしていきたいです。

❶産婦人科病棟
　助産師
石﨑 奈津子

❷趣味は海や川等の自然に触れることです。
❸分からないことだらけで先輩方や患者さんから学ぶこ
とが多く、迷惑かけてばかりですが早く仕事を覚え、
戦力になれるように頑張ります。❶A2・3病棟

　看護師
翁 惠里

❷「丁寧なくらし」に憧れてはいるのですが中々実践は難しいも
ので、自分なりに少しずつ手仕事をと思い、味噌作りや、塩麹
を作ってみたりするのが癒やしにも繋がっている気がします。
つい先日は実家の梅で、梅干しを漬けてみました。どんな出来
上がりになるか、食べられる日が待ち遠しいです。

❸不慣れなこともあり、周囲のスタッフや患者さまに助けられて
日々を過ごしており、感謝の毎日です。看護師として「限りな
く優しく」ということを盛岡赤十字病院の一員として、皆様に
貢献できるよう精進していきたいと思っていますのでよろしく
お願い致します。

❶緩和ケア病棟
　看護師
細川 加奈子

❷食べることと寝ることが好きです。
❸わからないことばかりですが、毎日少しずつ成長して
いけるよう日々努力しています。先輩方から多くの
ことを吸収していけるよう精進していきますのでよ
ろしくお願いします！

❶B3病棟
　看護師
佐藤 優衣

新 採 用 者 紹 介新 採 用 者 紹 介

イートインスペースのご利用についてイートインスペースのご利用について
ＬＡＷＳＯＮＬＡＷＳＯＮ

　総合内科専門医と循環器専門医の資格を
持つ医師が、総合病院の循環器内科外来と
同質の外来診療を行います。患者さんの話
をしっかり聞き、丁寧に説明を行う事が重
要であると考えています。心エコー図検査
装置を診察室に常設、ホルター心電図は自
院で解析し即日結果説明可能です。CTや
MRIは盛岡赤十字病院で行い、当院で結果
説明しております。津志田小学校向かい
側、津志田近隣公園向いで景観がよく、周
囲に薬局が数軒あります。

地域医療連携室地域医療連携室 地域医療連携室よりお知らせ 地域を
結ぼう

金矢クリニック

●〒020-0838 岩手県盛岡市津志田中央3-7-7　●TEL：019-601-2900　●http://www.kanaya-clinic.com/

院長
金矢 宣紀 先生

循環器内科■連携医療機関のご紹介

●外来診療時間（月曜日～土曜日）　受付時間　午前9：00－12：30　午後14：00－17：45
　※受付は診療30分前まで　※毎週水曜日、土曜日は午後休診

　当院１階ローソン脇にイートインスペースを設
置しました。コンビニエンスストアで購入された
お弁当や手持ちのお食事をいただく際にご利用く
ださい。
　新型コロナウイルス感染症対策としてご利用の
際はお静かに、また長時間の利用はお控え
いただくようご協力お願い致します。
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　７月13日（木）～７月21日（金）までの期間、当
院一階脳神経外科側廊下にて米沢忠道さんの作品
を展示致しました。当院ご入院中に手掛けたとい
う「盛岡角字（かくじ）」を中心に数多くの作品を患
者さまに見ていただくことができました。

　緩和ケア病棟では第２・４週の木曜日にボラン
ティアの方々によるお茶会が行われています。
　これまで新型コロナウイルス感染症の流行拡大
により制限されてきましたが、７月より少しずつ
活動を再開しております。

　　　　　　　　　当院では多くのボランティアの方々に支えていただいております。
ボランティアのご紹介ボランティアのご紹介

❷キャンプです。綺麗な景色の所が好きです。食べて寝て起
きて何も考えずぼーっとして、単純ですけどそういう時間
が楽しみの一つです。

❸仕事を早く覚えれるように頑張ります。❶B4病棟
　看護師
澤尻 将人

❷５月に八幡平ドラゴンアイを初めて見にいきました。雪解
けがまだ途中で綺麗なドラゴンアイではありませんでした
が、春を感じながら雪上登山は楽しかったです。紅葉を見
に秋にも行ってみたいです。
❸知識、技術ともに未熟で先輩方にサポートして頂きながら
働ける環境にとても感謝しています。日々目標を持って努
力していきたいと思います！患者さんやご家族の声に耳を
傾け、より良い看護を提供出来るようになりたいです!

❶B3病棟
　看護師
工藤 あずさ

❷休みの日はお料理をしています。得意料理は水餃子です。
皮から手作りしていて、毎回違う餡を作るのが楽しみで
す。

❸慣れないこともありますが、先輩方の丁寧なご指導により
お仕事する事ができています。これからどんな壁にぶつ
かっても「明るく、楽しく、前向きに」の精神で頑張って
いきます。

❶管財課
　主事
大坪 小百合

❷犬か猫かと言われれば断然猫派です。たまに噛みつきます
が、帰ればお出迎え、座れば近くに来て「撫でて」とア
ピールする愛猫に癒されています。

❸前職では高齢・介護分野の相談業務に携わっていました。
患者様・ご家族様、地域の関係機関のお役に立てるよう尽
力してまいります。

❶医療社会事業部
　社会福祉士
小泉 進

3

　新型コロナウイルス感
染拡大の状況によっては
開催を中止させていただ
く場合がございます。
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患者満足度調査結果（外来）患者満足度調査結果（外来）
　令和５年２月に実施した患者満足度調査の結果について、主な内容を報告いたします。ご協力
いただいた皆さまに感謝申し上げます。
　私たちはアンケートの結果を踏まえて、サービスの向上に努めてまいります。

　アンケートの内容につきましては前号に続き２回目となります。今号では【接遇面】【待ち時間】【自由記
述意見】を報告いたします。

回答者について

・調査期間　令和５年２月16日（木）～17日（金）
・調査対象　上記期間に外来通院された患者さん（またはご家族）
・回 答 数　200枚（回答率25.8％）

①性別

②年齢

③回答者

④総合満足度

⑤おすすめ度

99 115

男 女

43 11 14 24 22 47 67 32

10歳未満 10歳代 20歳代 30歳代 40歳代
50歳代 60歳代 70歳代 80歳代以上

164 36 36

患者様ご自身 付き添いの方 無回答

79 85 47 3

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

40 109 60

2 2

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

接遇面
①医師の態度

②看護職員の態度

③事務職員の態度

④臨床検査技師の態度

⑤診療放射線技師の態度

⑥薬剤師の態度

105 58 48
3

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

96 47 45

1

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

87 43 44
満足 やや満足 普通 やや不満 不満

75 34 41

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

103 57 50

3

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

112 58 43

1 1

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

自由記述意見（一部抜粋）

●医師について　　・説明が足りないと感じる
　　　　　　　　　・先生によって差がある

●看護師について　・早口で分からない時がある
　　　　　　　　　・忙しそうで話しづらい

●待ち時間について・予約なのに待ち時間が長い

●その他 
　・午前中（10時台）のバスの本数を増やしてほしい
　・他の患者への対応を見ていて、もう少し丁寧な
　　態度・言葉でゆっくり説明してあげてほしい…
　　と思う場面があった
　・Wi－Fiが使えると良い
　・病院の移転には絶対反対です
　・院内が明るいのは良い

待ち時間
①各外来での診察の待ち時間

37 43 104 21

4

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

②レントゲン・CT等の待ち時間

③採血・心電図検査の待ち時間

④会計の待ち時間

⑤待ち時間を有意義に使える工夫

39 34 43

3 1

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

49 35 47 6

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

74 33 50

5

満足 やや満足 普通 やや不満 不満

19 32 73 9
4

満足 やや満足 普通 やや不満 不満
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❶所属・職種・氏名
❷趣味・特技・マイブーム
❸仕事への意気込み

特集
❷パンを作ることが好きです。休日にパンを焼いて、出来
立てのパンを食べてる時間が幸せで大好きです！特にパ
ン生地をこねる作業が好きで、あまり形成に力を入れら
れておらず写真映えするパンを作れていないので、今後
は形成も頑張ってみたいです。
❸小さい頃から家族みんなでお世話になっている盛岡赤十
字病院で働けることを嬉しく思っています。入職して
３ヶ月ほどが経ちましたが、まだまだ不慣れなことも多
く、学ぶことが多い毎日です。１日でも早くみなさんの
お役に立てるよう頑張ります！

❶薬剤部
　薬剤師
小野寺 菜美

❷先日、鈴木敏夫とジブリ展に行ってきました。ジブリ作
品が大好きで、ジブリの曲が流れているとつい反応して
しまうほどです。いつか愛知のジブリパークにも行って
みたいです。

❸先輩方に教わりながら少しずつ職場に慣れてきたところ
です。知識と技術を身につけられるように、日々の学び
を大切にしていきたいです。

❶産婦人科病棟
　助産師
石﨑 奈津子

❷趣味は海や川等の自然に触れることです。
❸分からないことだらけで先輩方や患者さんから学ぶこ
とが多く、迷惑かけてばかりですが早く仕事を覚え、
戦力になれるように頑張ります。❶A2・3病棟

　看護師
翁 惠里

❷「丁寧なくらし」に憧れてはいるのですが中々実践は難しいも
ので、自分なりに少しずつ手仕事をと思い、味噌作りや、塩麹
を作ってみたりするのが癒やしにも繋がっている気がします。
つい先日は実家の梅で、梅干しを漬けてみました。どんな出来
上がりになるか、食べられる日が待ち遠しいです。

❸不慣れなこともあり、周囲のスタッフや患者さまに助けられて
日々を過ごしており、感謝の毎日です。看護師として「限りな
く優しく」ということを盛岡赤十字病院の一員として、皆様に
貢献できるよう精進していきたいと思っていますのでよろしく
お願い致します。

❶緩和ケア病棟
　看護師
細川 加奈子

❷食べることと寝ることが好きです。
❸わからないことばかりですが、毎日少しずつ成長して
いけるよう日々努力しています。先輩方から多くの
ことを吸収していけるよう精進していきますのでよ
ろしくお願いします！

❶B3病棟
　看護師
佐藤 優衣

新 採 用 者 紹 介新 採 用 者 紹 介

イートインスペースのご利用についてイートインスペースのご利用について
ＬＡＷＳＯＮＬＡＷＳＯＮ

　総合内科専門医と循環器専門医の資格を
持つ医師が、総合病院の循環器内科外来と
同質の外来診療を行います。患者さんの話
をしっかり聞き、丁寧に説明を行う事が重
要であると考えています。心エコー図検査
装置を診察室に常設、ホルター心電図は自
院で解析し即日結果説明可能です。CTや
MRIは盛岡赤十字病院で行い、当院で結果
説明しております。津志田小学校向かい
側、津志田近隣公園向いで景観がよく、周
囲に薬局が数軒あります。

地域医療連携室地域医療連携室 地域医療連携室よりお知らせ 地域を
結ぼう

金矢クリニック

●〒020-0838 岩手県盛岡市津志田中央3-7-7　●TEL：019-601-2900　●http://www.kanaya-clinic.com/

院長
金矢 宣紀 先生

循環器内科■連携医療機関のご紹介

●外来診療時間（月曜日～土曜日）　受付時間　午前9：00－12：30　午後14：00－17：45
　※受付は診療30分前まで　※毎週水曜日、土曜日は午後休診

　当院１階ローソン脇にイートインスペースを設
置しました。コンビニエンスストアで購入された
お弁当や手持ちのお食事をいただく際にご利用く
ださい。
　新型コロナウイルス感染症対策としてご利用の
際はお静かに、また長時間の利用はお控え
いただくようご協力お願い致します。



特集

●ボランティアのご紹介
●患者満足度調査結果（外来）
●　　  医訪人 研修医連載

新採用者紹介 ●地域医療連携室よりお知らせ
連携医療機関のご紹介

Vol.63
盛岡赤十字病院広報誌 vol.63

【なじょだす】岩手の方言）（
相手の健康を気づかうなど、「いかがですか」の意味。

当院のシンボルツリーのコナラの木は、正面玄関前にそびえ立ち、
訪れる人々に「なじょだす」と語りかけているかのようです。

ご自由にお持ち下さい。
人間を救うのは、人間だ。  Our world. Your move.

〒020-8560
岩手県盛岡市三本柳６地割１番地1
Tel.019-637-3111　Fax.019-637-3801
広報誌「なじょだす」Vol.63　令和５年８月１日発行

編集／発行　盛岡赤十字病院広報委員会
　　　　　　藤原　　純、大塚　　遥、松葉真紀子、川村美奈子
　　　　　　田中　陽子、冨岡　幸子、梅村　景太、平　　苑佳
　　　　　　菅原　陽介、寺尾　優紀、板橋　亨一、齊藤　純子

盛岡赤十字病院 検索

もりおかにっせき

医訪人その56

院外広報誌「なじょだす」は県立図書館（アイーナ内）に配架されている他、病院ホームページからもご覧いただけます。

　盛岡赤十字病院で４月から臨床研修をさせて

いただいている１年次研修医の小林健太郎と申

します。

　さて初期研修が始まり、はや４ヶ月が過ぎま

した。６月からは救急当直も始まり、忙しくも

充実した日々を送っております。私はこの間、

内科系と外科系で研修させていただきました。

侵襲的処置、検査を実施することが当然あるの

ですがその度に学生時代との違いを実感し責任

感というのも強く考えさせられます。少しでも

患者さんの苦痛や負担等を軽減できるよう知識

面、技術面で研修医一同研鑽に励んでおります

ので何卒よろしくお願いいたします。

　これから夏本番です。水分補給、環境設定等

はいかがでしょうか。脱水、熱中症に気をつけ

てお過ごしいただければ幸いです。

小林　健太郎
研修医

　はじめまして。一年次研修医の丹羽順子と申

します。暑い日が続いておりますが、お変わり

なくお過ごしでしょうか。

　初期研修が始まり早くも 4か月が経過しまし

た。私自身、進路変更ののちに今春から医師と

しての第一歩を歩き始めたこともあり、この初

期研修で社会人として医療者として、できる限

りのことを吸収したいと思っています。力量不

足でもどかしさと焦りも感じていますが、各方

面のプロフェッショナルの方々から教えて頂く

機会が多く、とても恵まれた環境で研修させて

頂いていると実感しています。同期、先輩方と

切磋琢磨して少しでも患者さんに還元できるよ

う研修に励みたいと思います。どうぞよろしく

お願いいたします。

丹羽　順子
研修医
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